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MEMORANDO
024303010963

2 3

30-08-2024

Bogota

PARA: ANDRES FELIPE FERNANDEZ ROCHA
Coordinador Grupo Contratos

DE: MARIA DEL CARMEN VIVAS BARRAGAN

Coordinadora grupo de Relacién Estado - Ciudadano

ASUNTO: Solicitud de trédmite proceso de modificacién, prérroga y reduccién del
contrato 749 de 2024.

Cordial Saludo,

Por medio de la presente, en calidad de supervisora, remito los documentos necesarios
para adelantar el proceso de modificacién, prérroga y reduccién del contrato 749 de 2024
de prestacion de servicios BPO, suscrito entre el Ministerio de Transporte y BPM
Consulting SAS.

Atentamente,

Msldc‘menc_&ms o

Dr. MARIA DEL CARMEN VIVAS BARRAGAN
COORDINADORA GRUPO DE RELACION ESTADO - CIUDADANO

Anexo: 1 carpeta
Elaboré: Angela Rodriguez F.

Ministerio de Transporte

Recuerde que no debe hacer ningtn tipo de pago para agilizar tramites en el Ministerio de Transporte.
Denuncie presuntos actos de corrupcion en los tramites y servicios de la Entidad al 018000 110950

Atencién virtual de lunes a viernes de 7:00 a.m. A 5:00 p.m., agendando su cita a través del enlace: https://bit.ly/2UFTeTf
Linea de servicio al ciudadano: (+57 601) 3240800 opcién 1. Linea gratuita nacional: 01 8000 112042

Radicacién de PQRS-WEB: https://mintransporte.powerappsportals.com

Correo electrdnico: servicioalciudadano@mintransporte.gov.co de lunes a viernes de 7:30 a.m. A 4:30 p.m.




